Программа создана для обслуживания корпоративных клиентов в коммерческом банке

Приходит VIP клиент в банк его обслуживает персональный менеджер.

Если клиент есть уже в базе, то нажимается кнопка выбрать клиента, если нет то кнопка новый клиент. При выборе нового клиента, открывается окно, где вносятся все реквизиты клиента.
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Далее можно просмотреть также открыть или закрыть лицевой счет клиента на вкладке  «Информация о клиенте»- «Баланс счетов»
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аналогичные функции и в кредитной истории.

Далее возможно просмотреть все услуги которыми пользуется клиент, а также добавить новую услугу, или удалить не нужную.
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есть возможность распечатать в виде отчета все  данные о клиенте
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 Далее открывается окно  «Условия сотрудничества» - «Ввод данных »
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 Если условия приняты сразу то открывается  «Условия сотрудничества» - «План сотрудничества»

Если условия не приняты-открывается «Корректировка»
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 где менеджер самостоятельно меняет тарифы, если после изменения тарифов условия все еще не приемлемы, то опять меняются тарифы, если приемлемы, то открывается вкладка «Оптимизация» - «перераспределение» 

после этого открывается окончательный  план сотрудничества 
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Прибыль банка еще раздел не сделала, но там будут возможность посчитать всю прибыл от конкретного клиента и от всех, также возможность визуально просмотреть на диаграмме процентное соотношение процента прибыли всех  клиентов или клиента.

А также просмотреть все заключенные договора.
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И последняя вкладка Справочная информация  где можно ввести тарифы и услуги
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ну где-то приблизительно так очень вкратце

  могу еще предоставить блок схему по ней будет понятней.
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Вот мои диаграммы
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