МОСКОВСКИЙ ЭНЕРГЕТИЧЕСКИЙ ИНСТИТУТ

(ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ)

Дисциплина «ТПИС»

Лабораторный практикум
РАЗРАБОТКА  ТЕРМИНАЛА ДЛЯ ОПЛАТЫ АВИАБИЛЕТОВ
Выполнили: Савченко И. А.
Шевела И. А.
                                                    Группа: А-7-04

                                                Бригада № 7
Москва, 2009

Общие сведения
Клиент регистрируется на сайте компании и получает логин и пароль. Приехав в аэропорт, он находит платежный терминал, вводит свои учетные данные. Если авторизация прошла успешно, то он получает доступ к функциям терминала. Находясь в личном кабинете клиент может:
- осуществить поиск необходимого рейса или рейсов. 
- осуществить поиск билетов на выбранные рейсы 

- сделать заказ билета; клиент кладет деньги в купюроприемник аэропорта;   
- просмотреть свой баланс
- просмотреть историю заказов
Когда клиент делает заказ, терминал просит вставить деньги в купюроприемник. Клиент вставляет деньги и подтверждает покупку билетов. Данные о проведенной операции передаются во внешнюю банковскую систему. Внешняя банковская система обрабатывает операцию. и если операция проходит успешно, то в систему аэропорта поступает извещение о платеже, ИС аэропорта отмечает, что билет или билеты куплены. Если операция завершилась неудачей, то данная транзакция помечается как неудачная и записывается в журнал транзакций. Если транзакция завершилась удачно, то также делается запись в журнал транзакций.
Администратор терминала обслуживает терминал. Для этого изначально он должен авторизоваться на терминале, локально. После авторизации администратор может получить отчеты по работе терминала из журнала транзакций.
Потоки событий
1. Авторизация

1.1.  Краткое описание: вариант использования «Авторизация» позволяет пользователю авторизоваться в системе и получить доступ к другим функциям.
1.2.  Предусловия: нет

1.3.  Основной поток событий:
1.3.1. Пользователь вводит логин и пароль

1.3.2. Система запрашивает у ИС аэропорта правильность введенных данных. Если ИС аэропорта не подтверждает, что данные введены верно, выполняется альтернативный поток 1.
1.3.3. ИС аэропорта подтверждает, что данные введены верно

1.3.4. Система авторизует пользователя и выводит подтверждение об авторизации на терминал

1.3.5. Пользователь получает доступ к функциям терминала

1.4.  Альтернативный поток событий 1:
1.4.3. ИС аэропорта не авторизует пользователя

1.4.4. Система выводит сообщение об отказе в доступе

1.5.  Постусловия: нет
2. Просмотр расписания рейсов
2.1.  Краткое описание: вариант использования «Просмотр расписания рейсов» позволяет пользователю просмотреть расписания рейсов и найти нужный.
2.2. Предусловия: должен быть выполнен вариант использования «Авторизация»
2.3. Основной поток событий

2.3.1. Пользователь выбирает пункт отправления
2.3.2. Пользователь выбирает пункт назначения
2.3.3. Пользователь выбирает дату рейса
2.3.4. Терминал обращается к ИС аэропорта для получения списка рейсов на выбранную дату. . Если на  выбранную дату рейсов нет, то выполняется альтернативный поток 1
2.3.5. Терминал выводит список рейсов на данное число  
2.3.6. Пользователь распечатывает список рейсов
2.4.  Альтернативный поток событий 1:
2.4.5. Терминал выводит сообщение о том, что рейсов на выбранную дату нет
2.5. Постусловия: нет
3. Выборка по билетам

3.1.  Краткое описание: вариант использования «Выборка по билетам» позволяет пользователю найти билеты на нужный рейс.
3.2.  Предусловия: вариант использования «Авторизация»
3.3.  Основной поток событий

3.3.1.  Пользователь выбирает подходящие рейсы
3.3.2.  Пользователь выбирает класс обслуживания
3.3.3.  Пользователь выбирает ценовой диапазон
3.3.4. Терминал обращается к ИС аэропорта для получения списка доступных билетов. Если билетов с заданными критериями не найдено, то выполняется альтернативный поток 1
3.3.5. Терминал выводит список доступных билетов
3.4.  Альтернативный поток событий 1
3.4.5.  Терминал выводит сообщение, что билетов с заданными критериями не найдено.
3.5.  Постусловия: нет
4. Просмотр баланса

4.1.  Краткое описание: просмотр клиентом баланса своего счета
4.2.  Предусловие: вариант использования «Авторизация»
4.3.  Основной поток событий

4.3.1.  Пользователь делает запрос на просмотр баланса
4.3.2. Терминал обращается к ИС аэропорта
4.3.3. Терминал отображает пользователю его баланс с прошлых покупок наличными с возможностью распечатать баланс
4.4.  Альтернативный поток событий: нет
4.5.  Постусловия: нет
5. Просмотр истории заказов

5.1.  Краткое описание: просмотр истории заказов пользователя
5.2.  Предусловие: вариант использования «Авторизация»
5.3.  Основной поток событий

5.3.1. Пользователь выбирает даты заказов
5.3.2. Терминал обращается к ИС аэропорта
5.3.3. Терминал отображает все заказы за выбранные даты
5.3.4. Пользователь выбирает заказ
5.3.5. Терминал отображает подробную информацию о заказе
5.4.  Альтернативный поток событий: нет
5.5.  Постусловия: нет
6. Заказ билета

6.1.  Краткое описание: заказ электронного билета
6.2.  Предусловие: авторизация в системе аэропорта
6.3.  Основной поток событий

6.3.1. Пользователь выбирает билет, который хочет заказать
6.3.2. Терминал обращается к ИС аэропорта для бронирования билета. Если ИС аэропорта не может забронировать билет, то выполняется альтернативный поток 1
6.3.3. ИС аэропорта бронирует билет
6.3.4. Пользователь вставляет деньги в купюроприемник
6.3.5. Пользователь подтверждает оплату
6.3.6. Терминал делает запрос к банковской системе. 
6.3.7. Банковская система проверяет правильность платежа. Если при платеже наличными недостаточно средств, то выполняется альтернативный поток 2
6.3.8. Банковская система проводит платеж
6.3.9. Банковская система выдает терминалу подтверждение об успешности платежа
6.3.10. Код успешной транзакции заносится в журнал успешных транзакций
6.3.11. Пользователю выдается подтверждение об успешности транзакции
6.3.12. Печатается билет
6.4.  Альтернативный поток событий 1

6.4.3. ИС аэропорта отвечает, что не может забронировать билет, т.к. он уже забронирван
6.4.4. Делается запись в журнал транзакций
6.4.5.  Терминал отображает предложение заказать другой билет
6.4.  Альтернативный поток событий 2
6.4.8. Средства поступают на счет клиента
6.4.9. Банковская система выдает терминалу извещение об ошибочности транзакции
6.4.10. Ошибочная транзакция записывается в журнал транзакций
6.4.11.  Забронированный билет отзывается
6.4.12.  Клиенту выдается сообщение о том, что внесенных средств недостаточно для покупки билета
6.6.  Постусловия: нет
7. Авторизация на терминале

7.1.  Краткое описание: авторизация на терминале без запросов к ИС аэропорта
7.2.  Предусловие: нет
7.3.  Основной поток событий

7.3.1. Администратор переводит систему в режим локальной авторизации
7.3.2. Администратор вводит свой пароль. Если пароль не верен, то выполняется альтернативный поток 1
7.3.3. Терминал подтверждает авторизацию
7.4.  Альтернативный поток событий 1
7.4.3. Терминал не подтверждает авторизацию
7.4.4. Терминал выводит сообщение об отказе в доступе
7.5.  Постусловия: нет
8. Получить отчеты по транзакциям

8.1. Краткое описание: администратор получает отчеты по транзакциям из журналов транзакций
8.2.  Предусловие: авторизация на терминале
8.3.  Основной поток событий
8.3.1. Терминал выводит даты, за которые доступны отчеты
8.3.2. Администратор выбирает дату
8.3.3. Терминал предлагает виды отчетов (успешные, неуспешные транзакции).
8.3.4. Администратор выбирает вид отчета
8.3.5. Терминал предоставляет отчет транзакциям выбранного вида
8.4.  Постусловия: нет
Диаграмма вариантов использования
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Диаграммы последовательности и кооперации
1. Авторизация
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2. Просмотр расписания рейсов

Для основного потока:
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Для альтернативного потока:
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3. Выборка по билетам:
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Для альтернативного потока:
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4. Просмотр баланса:
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5. Просмотр истории заказов
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6. Заказ билета:

Основной поток событий:
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Альтернативный поток событий 1:
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Альтернативный поток событий 2:
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7. Авторизация на терминале:

[image: image22.emf] : 

Администра...

 : Форма авторизации

 : Контроллер 

терминала

 : Учетные записи 

администраторов

1: Показать форму( )

2: Ввести пароль( )

3: Ввести пароль( )

4: Установить локальную авторизацию( )

5: Выполнить запрос( )

6: Авторизоваться локально( )

7: Авторизовать локально( )

8: Результат авторизации

9: Дать доступ к функциям администратора( )

10: Отказ в авторизации( )

Одно из двух в 

зависимости от 

результата авторизации


[image: image23.emf] : Контроллер 

терминала

 : Администратор 

терминала

 : Форма авторизации

 : Учетные записи 

администраторов

1: Показать форму( )

2: Ввести пароль( )

3: Ввести пароль( )

4: Установить локальную авторизацию( )

5: Выполнить запрос( )

6: Авторизоваться локально( )

7: Авторизовать локально( )

8: Результат авторизации

9: Дать доступ к функциям администратора( )

10: Отказ в авторизации( )


8. Получить отчеты по транзакциям:
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Диаграмма классов
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Диаграмма деятельности для варианта использования «Заказ билета»
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Диаграмма компонентов
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Диаграмма размещения
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