
Профиль
Аналитика.
Обязанности

1. Выявление, фиксация
бизнес-задачи и определение
направления её решения

* Проведение интервью с заказчиком

* Фиксация бизнес-задачи

* Определение и выбор варианта
решения бизнес-задачи

2. Роль "Бизнес-аналитик":
Построение модели предметной
области (в случае её
отсутствия). Элементы
бизнес-анализа

* Сбор информации

o Изучение внешней и внутренней
нормативной документации (законы,
методики, распоряжения, стандарты,
регламенты и т.д.)

o Подготовка и проведение интервью с
экспертами предметной области

o Подготовка и проведение
анкетирования и опросов экспертов
предметной области

* Формализация и систематизация
собранной информации

o Формирование словаря понятий
предметной области

o Построение концептуальной модели
сущностей и связей

o Построение модели
информационных потоков

o Построение модели
бизнес-процессов (как есть)

o Фиксация бизнес-правил

Сверка результатов разработки с
бизнес-правилами и требованиями.

3. Роль "Бизнес-архитектор":
Разработка бизнес-части
концепции (создания системы)

* Построение модели
бизнес-процессов (как будет)

* Определение и декомпозиция (при
необходимости) процессов,
подпроцессов и функций, подлежащих
автоматизации

4. Роль "Системный архитектор":
Разработка технической части
концепции (создания системы)

* Разработка вариантов
концептуальной архитектуры системы

* Определение места системы в
линейке продуктов компании, порядка
взаимодействия с собственными и
сторонними продуктами

* Определение элементов архитектуры системы

* Разработка логической модели данных

* Разработка технико-экономического
обоснования выбранного варианта
концепции

5. Роль "Аналитик требований":
Управление требованиями

* Разработка плана управления
требованиями

* Выявление, сбор, систематизация,
обеспечение качества требований

o Разработка анкет, опросников

o Подготовка и проведение интервью с
заказчиком и пользователями

o Фиксация требований на основании
пожеланий и предложений
пользователей и заказчиков

o Выявление и устранение
противоречий и дублирований
требований

* Выделение, согласование,
определение приоритета функций
системы

* Разработка прецедентов
использования системы
(функциональных сценариев)

* Трассировка запросов на изменение к
требованиям к системе

Сверка результатов разработки с
бизнес-правилами и требованиями.

6. Роль "Технический писатель":

* Разработка проектной документации
согласно российским и
международным стандартам

7. Роль "Коммуникатор":

* Организация, модерирование и
протоколирование совещаний и
мозговых штурмов
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